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MAIN "I DESK All-in-One Firmensoftware fiir jede Branche
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@ piinktlich & libersichtlich
Termine, Stammadaten und Interessenten

® durchgangig & strukturiert
Komplette Auftragsabwicklung

@ prazise & aktuell
Warenwirtschaft, Lager und Bestand

@ automatisiert & effizient

: , Buchhaltung und Mahnwesen
Die komplette Firma -

in nur einer Software @ offen & verschlossen
Schnittstellen & Berechtigungen

Anpassbar an jede
Unternehmensstruktur

Cloud-Software
fiir jedes Budget

ALLES WAS SIE BRAUCHEN!

* Kontakte (Kundemn, Lieferanten, ...
= Personen [(Ansprechpartner, ...
* Umfangreiche Stammdaten

* Kennzeichen [Tagging)

= Aktivitaten

* Dashboard und Reports
* Daten-Ilmport/~Export

= PDF- und Textvorlagen
= Benutzerve rwaltung
* Berechtigungen

» Systemfarben

= Auswertungen (BWA, LUSIVA)
= Eingangsrechnungsbuch
= Ausgangsrechnungsbuch

= Kreditoren buchhaltung
= Debitorenbuchhaltung
* DATEV *

* Retouren-Management
= Reparatur-Management
= Seriennummernverfolgung

* Ressourcenplanung

* Reservierungsplan

« Wartungshistorie

» Dispo-Auftragsverwaltung

* Anbindung dber Schnittstellen

= Angebot

= Sales Forecast

= Auftragsbestdtigung
* Lieferschein

* Rechnung

= weitere Farmulare

* Lager/Bestand

® Serennumimenrt

» Warenwirtschaft EXTERME
= Badarfsplanung TOOLS
= Preislisten

= Chargen

= Projekiverwaltung

= Aufgaben

» Feiterfassung

& Termine, Kalender

* Interner Chat

= Dokumentenverwaltung
[DMS)

* E-Mail-Client

* E-Mail-Verwaltung

» E-pail-Verlawf

= E-Mail-Zusammenhdnge

= Serienmail (Newsletterfunktion)
* Bearbeitungsstatus

= Anhangsverwaltung

* Brief-Verwaltung

» Serienbrief

= Webshops *

= Websites *

= Kaszensystem *®

* Lohnbuchhaltung *

= Apps, 1B, Fotodoku,
Zeiterfassung uvm. *

GEGLIEDERT IN MODULEN - VEREINT IN EINER SOFTWARE
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INFORMATIV & UBERSICHTLICH

KONTAKT-

VERWALTUNG

Ein gutes Customer-Relation-Management, oder kurz CRM, ist
Ausgangspunkt fir alle Geschaftsprozesse im Unternehmen. Be-
halten Sie den Uberblick iiber Ihre Adressdatenbank und schépfen
sie dank umfangreicher Features und Querverweisen die Maoglich-
keiten einer professionellen Kontaktverwaltung voll aus.

B Termine, Erinnerungen,
Wiedervorlagen — Hier wird
nichts vergessen.

Mit wem und bis wann
bin ich heute im Meeting?

Wer ist unser Ansprechpartner?

Welches Budget hatten wir vereinbart?

Das Wesentliche im Blick. In der Kontakt-

verwaltung von MAINDESK finden Sie die
wirklich wichtigen Dinge. Schnelle Filter
helfen beim Vorselektieren. Im Kontakt-
modus finden Sie das Wichtigste zuerst,
erganzt durch aktuelle Korrespondenz und
Teletonnotizen. Weniger relevante Adress-
details kénnen bei Bedarf ausgeblendet

werden.

B Gelebte Praxis: Von der Adresskartei
direkt eine Wiedervorlage einrichten.
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Kontaktllste  Suchbeged

Alles auf einem Blick:

Adressen und Kontaktdaten, Anrufhistorie,
Angebote, Rechnungen, Umsatz-
statistiken, getroffene Absprachen

Detaillierte Listen mit Konzentration
auf das Wesentliche

Erinnerung an Termine und
Wiedervorlagen

Unbegrenzt kategorisierbar

Gesprachsnotizen erstellen
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sktionelle Oberfliche

Angebot Auftrags- Lieferschein
bestdtigung

Hervorragende Filterfunktionen erméglichen, alle jemals erstellten Vorgange
nach Wortsilben zu durchsuchen und Prozesse nachzuvollziehen, auch in uralten
Vorgangen in Sekundenschnelle.




) Wie viel ist verfiigbar?

Wie hoch ist der Lagerwert?

Was sind die Ladenhtiter?

Die Lagerverwaltung ist oft das Stief-
kind kleinerer Unternehmen. Gerade
hier bedeutet eine Steigerung des
Lagerwerts eine Wertschaptung, die
jedoch bei der Gewinnermittiung

meist unbeachtet bleibt.

Der Unternehmer weiss also erst
woflr er arbeitet, wenn er die
Bestandsveranderungen  beriick-
sichtigt. MAINDESK pflegt Lager-
werte und Umschlagshaufigkeit,
fast ohne Zusatzaufwand. Bei der
Disposition kann auch das frithzeitige
Erkennen von Schnelldrehern und

Ladenhitern hilfreich sain.




EINNAHMEN
ALSGABEN

) Buchen wie die Profis -

MAINDESK macht
Buchhaltung einfach.

B Uberschlagen leicht gemacht: «

Auswertungen sind per Mausklick abrufbar. %
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@ AUTOMATISIERT & EFFIZIENT

BUCHHALTUNG

Priide, verhasst und deshalb gerne ausgelagert! So wird Buchhaltung
schnell vernachldssigt oder kostenintensiv. Dabei ist eine aktuelle
Buchhaltung liberlebensnotwendig - fir jedes Unternehmen.

Durch die vielfaltigen Abgleich- und Priffunktionen erstellen Sie spielend
in Sekunden die Vorbereitung fiir Ihren Jahresabschluss: eine verlassliche
und aufschlussreiche Bilanz mit nur wenigen Klicks binnen Sekunden.
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Automatisch erstellt ohne
zusatzlichen Kostenaufwand

@ Kontenpriifung leicht gemacht

Die gesamte Unternehmensbuchhaltung
zusammengefiigt in einem Programm

Offene Posten, Debitoren, Kreditoren,
standig einsehbar

Outsourcingfahig

Fir Bilanz oder GuV-Rechnung
Geeignet fir Soll- und Ist-Versteuerung
Varschau auf Unternehmensgewinn
und Kennzahlen wie Cash-Flow auf

Tastendruck

Aktueller Status der Firma jederzeit
abrufbar

Nutzung der Standardkontenrahmen
und Schnittstellen der DATEV

Umsatzsteuer-Voranmeldung auf
Knopfdruck sichtbar

11
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) Was ist zu tun?

Wer macht was bis wann?

B Einfach und selbsterkldrend:
Eine neue Aufgabe wird erstellt.

Was wurde bereits getan?
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DIGITALE KOLLABORATION

ORGANISATION

Was hat wer gerade zu tun? Solche Fragen und mehr beantwortet
die Aufgabenverwaltung von MAINDESK. Planen Sie alle anste-
henden Aufgaben fir sich oder fiir ein Team, terminlich oder nach
Prioritat - nachvollziehbar und lbersichtlich. Zu diesem Zweck
steht unser Aufgaben- und Projektmanagement zur Verfugung,
um anstehende Aufgaben zu erfassen, zu kategorisieren, und zu
priorisieren. Mit MAINDESK bleibt nichts Wichtiges mehr liegen.
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Einfache und schnelle Aufgabenerfassung
Aufgaben leicht delegier- und verschiebbar

Kommentarfunktion fir aufgabenbezogene
Informationen und Rickfragen

Verknipfung mit E-Mails, Vorgangen,
Reparaturauftrdgen und Kontakten

Erfassung der Bearbeitungsdauer maglich

Freigabe von Aufgabenlisten
im Vertretungsfall

Automatische Aufgaben im Prozess
definierbar

® Aufrufhistorie und Bearbeitungsstufen

Einfacher Uberblick liber die
anstehenden Tatigkeiten

Einblick in Auslastung und Verfligbarkeiten

Zuweisung von Aufgaben zu Projekten,
Abteilungen und Kategorien

Beseitigt Zettelchaos auf Schreibtischen

13



Sammeladressen info@unternehmen.de
el
vertrieb@unternehmen.de
willl™ F

event@unternehmen.de
-.

support@unternehmen.de

projekt@unternehmen.de

.l
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PREISGEKRONTER E-MAIL-CLIENT

KOMMUNIKATION
& MAILMANAGER

Die Kurdarstellung eines Gesprachsverlaufes zu einem Kontakt gibt
Ihnen blitzschnell Aufschluss liber die vorangegangene Korrespondenz.
Diese Kerninformationen der jeweiligen Mails dienen aber nicht nur als
Gedankenstiitze: Erstellen Sie direkt aus der Mail heraus eine Aufgabe
und die Kerninfos werden automatisch als Aufgabenbeschreibung her-
angezogen. Nie war Delegieren einfacher!
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Mit derm Mailmanager bearbeiten unterschiedliche Mitarbeiter geordnet und nach-
vollziehbar gleichzeitig mehrere einzelne Postfacher oder zusammen das selbe
Postfach. Uber Aufrufprotokolle und die Vergabe von Bearbeitungsschritten bleibt
damit kein Vorgang liegen.

Gleichzeitiger Zugriff mehrerer
Mitarbeiter auf ein Postfach

Schnelle Suchfunktionen
Offnungsprotokolle und Bearbeitungsstatus
Speichereffiziente Anhangsverwaltung
Ubersichtliche Gesprichsverldufe

Kopplung mit Aufgaben, Kontakten,
Wiedervorlage und Kalender

® Umfangreiche Serienmailfunktion

® Text- und Designvorlagen

@ Kompatibilitat mit nahezu

allen Mailprovidern
Verfallszeit einstellbar

IMAP-kompatible Pflege auf dem
Webserver

Integrierbar in fast alle PC, Netzwerk-

strukturen und Systemumgebungen,
auch unternehmensibergreifend

15



) Was ist wann frei?

Das Vermietmodul hilft lhnen

Wﬂhfn .,'St was} er j‘ange immer dann, wenn Sie Artikel,
. Gerdte, Fahrzeuge oder Raumlich-
verliehen worden?

keiten vermieten oder verleihen.
T




Verwalten Sie Reklamationen und
Retouren mit diesem Modul kunden-
individuell, Alle Prozesse werden

dokumentiert und bleiben nachvoll-

ziehbar. . _==_— P T L et
T ———

Profitieren Sie von der nahtlosen I —

Verknlpfung zu Kontakten, Vorgan- ——

gen, Aufgaben, E-Mails und Artikeln,

ek, arkeemiandeen. VTR

- .

durch die Sie immer alle Informatio-

nen zur Verfliigung haben, die Sie
flir eine erfolgreiche Reparatur-

abwicklung benotigen.




Verwalten Sie lhre
Dokumente digital!

Bl Eingingige funktionelle Oberfliche

DOKUMENTE & MAILANHANGE

DATEIVERWALTUNG
& DMS

Die Dateiverwaltung erlaubt Ilhnen, Dateien hochzuladen und im System
mit Kontakten, Vorgangen, Aufgaben und vielem mehr zu verknipfen.
Der interne Dokumenten-Check sorgt dafur, dass identische Dateien
nur ein einziges Mal existieren. E-Mail-Anhange und durch MAINDESK
erzeugte Dokumente werden grundsadtzlich automatisch in das DMS
integriert.

Such- und Filterfunktionen fiir Dateien
Backupgesicherter Cloudspeicher

Dateifreigaben mit Downloadlink
statt Mailanhdnge

Zuordnung von Daten zu Kontakten,
Vorgangen, Aufgaben uvm.

Dateiversionierung zeigt die aktuellsten
Versionen

Gruppenzugriffe und Teamverzeichnisse

@ Ortsunabhingiger Dateizugriff fir

Teammitglieder

® Umfangreiches Rechtesystem

Auswertungen zur Dateinutzung

® Alle Dateien an einem Ort

spart Festplattenspeicher

Verknipfbar mit Scanner und OCR-Software
Kategorisierbar

Verschlagworten von Dateien

21
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K2 Ein Bild sagt mehr als Tausend Worte

FLEXIBEL & UMFASSEND

AUSWERTUNGEN &
STATISTIKEN

Auf Tastendruck erzeugen Sie lhre eigenen Listen und Auswertungs-
tabellen. Exportieren Sie Kennzahlen fiir das nachste Meeting und
lassen Sie MAINDESK aussagekraftige Diagramme fur Sie generieren,

die lhre Auswertungen verdeutlichen.

Heutzutage mussen Sie sich bei der
Steuerung lhres Unternehmens
jederzeit auf aktuelle Analysen und
Auswertungen verlassen konnen.
Handisch die notigen Zahlen zu
suchen verschlingt aber unnotig
Zeit.

Mit dem MAINDESK Modul ,Aus-
wertungen & 5tatistiken” konnen
Sie Auswertungen Uber alle Daten
des Systems ohne Einschrankung
erzeugen.

Mit diesem Werkzeug konnen Sie
schnell und einfach aktuelle Ent-
wicklungen beobachten und ver-
gleichen.

Beispiele:

¢ Umsatzentwicklungen
Vertriebsperformance
Kampagnenerfolge
Response-Raten
Kostenanalysen
Preisentwicklungen

* uvm.

L]

L

Hervorragende Such- und Filterfunktionen

Eigene Listenzusammenhédnge
einfach erstellt

Diagramme und Graphen

Verlassliche Geschaftsentwicklungen
in Sekundenschnelle

Auswertungen zu Vertriebsleistung,
Verkaufspipeline und vielem mehr

Erzeugen Sie jede erdenkliche Auswertung
mit wenigen Mausklicks

Stellen Sie jegliche Auswertung grafisch dar
und exportieren Sie diese




) Was kostet die Einfiihrung?

24

Was ist in flinf Jahren?

Welche Hardware brauche ich? ((

AuRendienst

MAINDESK integriert das Home-

Office und auch mobile Arbeits-
platze zugriffsgeschitzt und wenn
gewunscht auch uber verschlusselte
Verbindungen. Ein umfangreiches Be-
rechtigungsmanagement sorgt dafiir,
dass nicht jeder Mitarbeiter alles
(sehen) darf.

FLEXIBEL & OMNIPRASENT

SYSTEM-
ANFORDERUNGEN

Uber die Hardware-Anforderungen miissen Sie sich eigentlich keine
Gedanken machen. Da MAINDESK eine browserbasierte Anwendung
ist und die Rechenleistung somit bei uns liegt, benotigen Sie als Client
lediglich ein Endgerat und einen Webbrowser (z.B. Google Chrome)
zur Anzeige. Das tatsachliche Hardware-Minimum wird heutzutage
bereits von jedem handelsiublichen Smartphone oder Tablet erfulit.

MAINDESK ist somit auch unabhangig von lhrem Betriebssystem, egal
ob Windows, Mac, Linux oder Android.

Sie benotigen nur einen aktuellen Webbrowser und eine Auflosung
in Full-HD (1920 x 1080 px) fiir lhren Monitor bzw. Display.

® Unabhingig von lhrem Betriebssystem
und Ihrem Endgerat

@ Hardware-Minimum:
1 Ghz Prozessor, 1 GB Arbeitsspeicher

@ Software zur monatlichen Miete:
Software as a Service (Saas)

@ Arbeiten vom Home-Office
oder von unterwegs moglich

@ Keine Client-Installation notig:
Programm arbeitet im Webbrowser

@ Unterstiitzte Webbrowser:
Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge




I3 ALLE ARBEITEN GLEICHZEITIG MIT MAINDESK
Durch Berechtigungen sieht jeder nur das, was er sehen darf

 Onlinedint

Il:n;
! nl"h
@ Datentransfer: Import und Export

@ Flexibel und kompatibel mit
vielen anderen Anwendungen
(z.B. Kassensysteme, Web-5hops,
Online-Banking u.3.)

MAIN DESK

@ Datenubernahme als C5V maoglich

INTEGRIERT & ERWEITERBAR

(M) BENUTZERVERWALTUNG

@ Alle Listen in Excel und andere
Standardformate exportierbar

® Kontakte fir Mailings, Serien-
briefe etc. z.B. nach Kategorien

Ob vom AuRendienst, vom Home-Office, oder nur innerhalb Ihrer Firma. gefiltert ausgeben =
Sie erlauben, wer was darf. Wenn Sie es mochten, verbindet MAINDESK Sie : - : : 2
gerne mit der AuRenwelt. Berechtigungen erteilen, ob nur zum Zugriff, oder zur @ Figene Preislisten importieren : orinsanc presen ;
Dateniibergabe — MAINDESK macht’s méglich. R




Kontaktverwaltung &

MAI N ﬁ DEEK (3 Auftragsverwaltung

ALLES WAS SIE BRAUGHEN Warenwirtschaft
Artikelverwaltung

j

e T VM

Die komplette Firma Vermietung

in nur einer Swaré

Buchhaltung

Mail-Manager @

Aufgaben-Manager @

T Dashboard & Reports @
BEST OF 2018 Auswertungen @
~mittelstand Schnittstellen @
s Administration @

Optibit GmbH & Co.KG | Muttertal 6-8 | DE-97857 Urspringen | T.09396-970150 | F09396-970179 | www.optibit.de | info@optibit.de

L0ptibit GmbH & Co. KG. Alle Rechte vorbehalten. Andere hier genannte Marken sind Eigentum der jeweiligen Markeninhaber.
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