
All-In-One
Firmensoftware

Kundenmanagement - CRM
Detaillierte Kundeninformationen, automatisch 

verknüpft mit E-Mails, Verkaufschancen, Kampag-
nen und Projekten.

Mit Maindesk haben Sie alle Bereiche Ihres  
Unternehmens immer im Blick, egal ob Sie 2 oder 
50 Mitarbeiter haben. Sicher, schnell und mobil.

DIGITALISIERT DURCHSTARTEN

VON GRÜNDUNG 
BIS MITTELSTAND

Machen Sie sich selbst ein Bild und registrieren Sie 
sich Ihre eigene 30-Tage Testversion mit vollem 
Funktionsumfang auf:
maindesk.de/maindesk-demo-kostenlos-testen/

KOSTENLOSE TESTVERSION

Geschäftssteuerung - ERP
Von Faktura über Buchhaltung bis hin zur Waren-

wirtschaft - steuern Sie Ihre Prozesse vom  
Angebot bis hin zur Auftragsabwicklung.

Cloudbasiert
Keine eigene IT-Struktur nötig. Maindesk ist mit 
jedem Endgerät benutzbar, das einen Browser 

hat. Ideal für Homeoffice und Außendienst.



Kundenverwaltung

Machen Sie mit Maindesek Kontakte 
zu Interessenten und Interessenten zu 

zufriedenen Kunden.

Faktura

Gestalten Sie intuitiv und schnell  
professionelle Angebote, Aufträge,  

Lieferscheine und Rechnungen. 

Warenwirtschaft

Verwalten Sie übersichtlich Ihre Artikel 
und Leistungen in Lager  

und Vermietung.

Voller Funktionsumfang komplett aus einer Hand 
und in einem einzigen integrierten System. 

OHNE INSELLÖSUNGEN

Maindesk bietet Ihnen alle Funktionen, die 
Sie im Handel benötigen. Von der Bestellung 

bis zur Zahlung wickeln Sie alle Prozesse 
innerhalb eines Systems geschlossen ab. Die 
umfangreichen Lagerfunktionen verwalten 

Ihre Bestände bis hin zur Inventur.

(Groß-)Handel

Verfolgen Sie jeden Schritt eines Auftrags 
von kleinen Aufgaben bis zu großen Projekt­
schritten. Über die integrierte Zeiterfassung 
halten Sie genau fest, was abzurechnen ist 

und welche Aufwände entstanden sind. Auch 
Materialverbrauche werden erfasst.

Dienstleistung

Verwalten Sie getrennte Miet- und Verkaufs-
bestände inklusive Seriennummern,  
verfolgen Sie Roll- und Abrechnungs

zeiträume und planen Sie Verfügbarkeiten. 
Über die Planungsübersicht sehen Sie  

stets aktuelle und geplante Vermietungen. 

Vermietung

Erfhalten Sie Serviceanfragen per Ticketfunk-
tion oder erfassen Sie umfangreiche Repara-
turdaten. Verfolgen Sie den Bearbeitungsver-

lauf und pflegen Sie eine voll verknüpfte 
Kundenakte. Über die Telefonanbindung 
erkennt Ihr System Kunden automatisch.

Service



Im direkten Vertrieb
Mit Maindesk erstellen Sie blitzschnell 
ansprechende Belege und versenden 
diese direkt an den Ansprechpartner.

WIE VERKAUFEN SIE?

Über den Webshop
Maindesk bindet sich nahtlos an eine 
Vielzahl gängiger Webshops an, wie z.B. 
WooCommerce.

Am Point of Sale
Maindesk beinhaltet eine TSE-konforme 
Kassenfunktion für Cloudprint-kompatible 
Kassensysteme. Auch über Handy.

Verkauf

Egal ob Rechnung, Barverkauf per Kasse 
oder über Ihren Onlineshop - Maindesk 

führt alle Daten zusammen. 

Zusammenarbeit

Koordinieren Sie Aufträge, Projekte, 
Termine und Aufgaben im Team über 

unsere Aufgabenverwaltung.

E-Mail und Dateien

Schreiben Sie Emails direkt aus Main-
desk und verwalten Sie Anhänge, Doku-

mente und Dateien direkt im System.

Schnittstellen
•	 API-Anbindungen
•	 Datenim- und exporte
•	 DATEV
•	 Shipcloud
•	 Datanorm
•	 iCal
•	 LDAP Telefonanlagen
•	 u.v.m.

Anpassbar
•	 Sonderentwicklungen
•	 Dokumentenvorlagen
•	 E-Mail Templates
•	 Auswertungen
•	 Darstellungsprofile
•	 u.v.m.



Die Zentrale für Ihr Unternehmen

MAINDESK ist das Ergebnis von über zehn Jahren Erfahrung 
im Gründen und Aufbauen von erfolgreichen Unternehmen. 
Was im fränkischen Urspringen begann, treibt heute  
Unternehmen aus ganz Deutschland an.

ÜBER  
MAINDESK

CRM
•	 Lieferantenverwaltung
•	 Kundenverwaltung
•	 Geschäftsdaten
•	 u.v.m.

EIN AUSZUG AUS UNSEREM FUNKTIONSUMFANG

Wir sind Denker, Macher, Kreative, Ordnungsliebhaber, 
Träumer und Realisten. Wir Machen Kaffee zu Code und 
Ideen zu Dingen. Wir lieben es Kompliziertes einfach und 
Gutes besser zu machen.

Optibit GmbH & Co. KG
(0)9396 - 97015-0
www.maindesk.de
info@maindesk.de

WIR SIND
OPTIBIT

WIR BERATEN
SIE GERNE

Faktura
•	 Vorgangsverwaltung
•	 Belegwesen
•	 Mahnwesen
•	 u.v.m.

Warenwirtschaft
•	 Artikelverwaltung
•	 Lagerverwaltung
•	 Vermietlager
•	 u.v.m.

Arbeitsorganisation
•	 Aufgabenverwaltung
•	 Zeiterfassung
•	 Dateiverwaltung
•	 u.v.m.

Kommunikation
•	 E-Mail-Management
•	 Anhangsverwaltung
•	 Telefon- und Kalender
•	 u.v.m.

Finanzen
•	 Buchhaltung
•	 Ausgangsrechnungen
•	 Eingangsrechnungen
•	 u.v.m.

Unseren vollen Funktionsumfang finden Sie auf www.maindesk.de


